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Guske u magli..
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Pratim nove ideje na tržištu te 
radim na primjeni ideja za 
poboljšanje rada. Uspoređujem 
Bagateam samo s najboljima.

Očekujem i dijelim znanje, 
iskustvo i prijedloge poboljšanja 
rada. Otvoren sam za diskusiju.

Prenosim informacije i kada me 
kolege ne pitaju ako smatram da 
su te informacije važne.

Potičem inovacije

Efikasno organiziram svoj 
raspored i zadatke.

Pazim na detalje, redovito 
provjeravam sebe i druge i 
gledam što i kako svatko od nas 
može bolje. 

Tražim načine kako raditi 
pametnije, a najbolje za klijenta i 
Polikliniku; izbacujem 
nepotrebne korake.

Rastem za 1%

Ne dajem izgovore: ‘Već smo to 
probali i nije išlo’, ‘Ne mogu ti ja 
tu ništa napraviti’.

Nisam nefleksibilan: ‘Ja to tako 
radim uvijek’, ‘To se ne može’.

Nisam pasivan: ‘Vidim da može 
bolje, ali ne poduzimam ništa’.

Ne...

KONTINUIRANO UNAPREĐIVANJE



Kompas i mapa



Strategija
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sinergija 
među 

odjelima

visoki 
standard 
kvalitete

osjećaj 
klijenta 
kod nas

stalna 
inovacija 
iskustva

naši 
edukatori

Bagatin 
Akademija

stručne 
edukacije

interni 
mentorship
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