
 

 

 

 

 

 

MINISTARSTVO  RADA I MIROVINSKOGA SUSTAVA 

n/p Josip Aladrović, ministar 

HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOŠLJAVANJE 

n/p Ante Lončar, ravnatelj 

 

 

U Zagreb,  28. ožujka 2020. 

 

PREDMET: COVID  19 posljedice za sektor zdravstva – uključivanje u mjere, 

  - traži se 

 

 

Poštovani ministre Aladrović, poštovani ravnatelju Lončar, 

 

obraćamo vam se nastavno na donesene mjere „Potpore za očuvanje radnih mjesta u 

djelatnostima pogođenima Koronavirusom (COVID – 19)“ za spas gospodarstva,  koje se 

kako je navedeno odnose na sve gospodarske subjekte čije je poslovanje osjetilo posljedice 

pandemije. 

 

Obzirom da nam se javljaju članovi, pružatelji usluga u zdravstvu koji su aplicirali ne mjere, 

a odbijeni su jer dio prihoda ostvaruju ugovorom s HZZO-om dužni smo pojasniti, te tražiti 

da se kod ugovaratelja  s HZZO-om donesu jasni kriteriji te da se i privatne zdravstvene 

ustanove uključe u listu sektora pogođenih korona virusom koji mogu aplicirati na mjere 

HZZ-a. 

  

Ustanove u zdravstvu poput ordinacija na primarnoj razini zdravstvene zaštite u mreži su 

javno zdravstvene službe i  ugovoreni su partneri Hrvatskog zavoda za zdravstveno 

osiguranje koji većinu svojih prihoda ostvaruju s HZZO-om. Ostale zdravstvene ustanove 

(zdravstvena njege, fizikalna terapija…) ili poliklinike i lječilišta ugovaraju određeni broj 

postupaka sa HZZO-om koje se odrađuju na način cijena puta usluga.  



 

  

Važno je podsjetiti,  da je još početkom ožujka 2020. izdana preporuka HZJZ iz koje 

izdvajamo:  „Preporuča se zdravstvenim ustanovama i zdravstvenim djelatnicima da 

pružanje usluga zdravstvenog turizma (pružanje zdravstvenih usluga osobama koje dolaze 

izvan Hrvatske, primjerice dentalne usluge, lječilišne usluge i dr.) osobama koje dolaze iz 

zahvaćenih područja odgode u narednih mjesec dana kako bi se spriječio rizik mogućeg 

širenja COVID-19 bolesti uzrokovane novim koronavirusom (SARS-CoV-2) iz zahvaćenih 

područja.“ 

 

Tako da su pružatelji usluga u zdravstvu (osobito područje Istarske i Primorsko-goranske 

županije te Grada Zagreba) među prvim gospodarstvenicima bili pogođeni koronavirusom 

(na što smo kao HUP odmah reagirali  prema resornim ministarstvima, kao što se može 

vidjeti iz dopisa u prilogu).  Nakon prestanka dolaska stranih pacijenata, suočeni s 

otkazivanjem naručenih i planiranih zdravstvenih usluga i  domicilnog stanovništva, za 

posljedicu ima  smanjenje prihoda te dovodi u pitanje likvidnost ovih pravnih osoba.  

  

Posljedično, veliki broj pružatelja usluga u zdravstvu neovisno jesu li pružali usluge 

isključivo na slobodnom tržištu ili su djelom svoje usluge ugovarali s HZZO-om dovedeni su 

na rub opstojnosti, a dosta ustanova odlučilo se i na zatvaranje svojih ustanova ili su usluge 

svedene na minimum.  

  

Slijedom iznesenog, molimo vas da se žurno, kod zdravstvenih ustanova, pružatelja usluga 

u zdravstvu omogući po istom principu kao i kod drugih gospodarskih subjekata korištenje 

mjera, te da se primjenjuje isti kriterij -  da mogu dokazati utjecaj posebnih okolnosti na 

prihode, eventuralno uz uvjet da ne ostvaruju više od 75% prihoda kroz ugovor s HZZO-om 

(gdje je isto došlo do pada broja ugovorenih postupaka i pada prihoda, obzirom na situaciju) 

 

Unaprijed vam se zahvaljujemo na razumijevanju te za sve daljnje dogovore stojimo na 

raspolaganju (direktorica granskih udruga Marijana Filipić, e-mail: marijana.filipic@hup.hr  

.  

S poštovanjem,  

Davor Majetić, 

glavni direktor  
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