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Ususret EU strategiji unutarnjeg trzista

Profesionalne i poslovne usluge (PBS)




Gospodarska dionica PBS i izazovi

» HR - cca 10%
» EU - cca 13%
dodane vrijednosti i zaposlenosti

Ekonomska analiza PBS sektora za MINGO - Arhivanalitika
Poslovne usluge — manje regulirane

Profesionalne usluge — visoko regulirane

Problem horizontalnog tereta regulacije i poreza (utjecaj na profitabilnost i
produktivnost)

Izazov otvaranja trziSta - od britanskih 80-tih do Hrvatske danas/sutra
(konkurencija kao odrzivo jamstvo kvalitete i dodane vrijednosti)




Horizontalna agenda, posebno bitna za PBS

(SCM) mjerenje administrativnih opterecenja i uklanjanje preostalih regulatornih
prepreka trzistu usluga (defragmentacija 28 mini-trzista, deregulacija)

puna sloboda prekograni¢nog pruzanja usluga (bez poslovnog nastana)

vise dobrovoljnih normi (standarda) i samo-regulacije, a manje regulacije

regulatorna izuzeca mikropoduzetnika te malih i srednjih poduzetnika (think-
small first)

dizajn novog regulatornog okvira za Sto laksi pristup trzistu

bolje koristenje postojecih IT alata

digitalni pristup administraciji po automatizmu i digitalna ekonomija
digitalno pokretanje posla

samo jedan poslovni nastan?

novi poslovni model i inovacije — sharing economy i dr.

razvoj trziSta kapitala putem fondova rizicnog kapitala i poslovnih andela

Unutarnje trziste bitno ovisi o tome!




Sektorska agenda za PBS sektor

evaluacija reguliranih profesija, posebno deregulacija pristupa trzistu
profesionalnih usluga (revizori, odvjetnici, arhitekti, inzenjeri, racunovode) —
indikatori regulacije trzista > OECD Product Market Regulation

zadrzavanje zero-licencing praksi tj. bez sektorskih dozvola za poslovne usluge
(poslovno savjetovanje, marketing, odnosi s javnoscu...)

vanjsko ugovaranje javnih usluga (outsourcing) — policy konzalting, ICT
rjesenja, nacionalna sigurnost

vitalna podrska efikasnosti i kvaliteti javnog upravljanja

prilagodbe kurikuluma i razvoj poslovnih i digitalnih vjestina (npr. digitalni
marketing)

klasteri, komore i udruzenja kao poveznica izmedu javne uprave, poslovne i
akademske zajednice

visokotehnoloska i digitalna industrija
uvodenje Europske profesionalne kartice




Regulacija profesionalnih usluga

Clanice OECD-a

B InZenjeri Ukupno Z008.
— ULl

0 Arhibekii

| Odwvjetnici

P Rafunovode

BYSIN |
B.nquasyn
exslod
epeue)|
BYS.EPEI
B¥oIE)
ebnuiog
BYOBAOIS
elusny
eyoewaly
8elz|
elluanolg
ellbjeg
eysjoluedg
By¥se)
BYSNILEI
elesoy T
ueder
ellley
eljuojs3
puels|

819
Bl
eS|
EXSWaZ0ZIN
PUBISZ IAON
BYSSAION
elusny
EXSJBIING
B¥SUB()
elluejlig A
BYs U4
BYSPaNg

=

Zemlje neclanice OECD-a

B Inzenjeri

0 Arhitekti

| Odwjetnici

- Racunowvode

—s___n_aé woq

- -.m___n__._...__a_

i I-

- —.h_ﬁ____mm
- _.Em____mm

=

!

——mﬁm__z
N = O

C
S
-
0

>

3
(a4
._nluu
V4

—

[1%)
=
)

O

>
o

(@]

sl
o

I
o
i
o
(@]
D’
O
L
@)



mailto:daniel.hinst@mingo.hr
mailto:daniel.hinst@mingo.hr

Horizontalni trzisni poticaji PBS

»  know-how gospodarstvo

» transfer znanja u ostale sektore i knowledge spill-overs

» cjelozivotni obrazovni sustav za poslovni sektor

» trzisni poticaj izvozu, istrazivanju i razvoju te inovacijama

» trziSni poticaj kvaliteti i sofisticiranosti poslovanja (npr. dobrovoljni standardi)

» trzisni poticaj efikasnosti javnog upravljanja (profesionalizacija i inovativnost u
dizajnu javnih politika za konkurentnost gospodarstva)




Dodana vriiednost

Lanac dodane vrijednosti

Istrazivanje i Postprodajne

razvoi usluge

Marketing

Logistika
nabave

Logistika
distribucije

Proizvodnja

Pred-proizvodne Proizvodne Post-proizvodne

Poslovne usluge koje doprinose rastu dodane
vrijednosti u gospodarstvu

Bazna cijena
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Zahvaljujem na pazniji!

Daniel Hinst

daniel.hinst@mingo.hr
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