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MINGPO - nadlezno za podrucCje razvoja
elektroniCkog poslovanja i digitalne ekonomije

CINJENICA - uvodenjem elektroniCkog poslovanja,
ubrzavaju se i automatiziraju poslovni procesi,
smanjuju troskovi poslovanja, ostvaruju znacajne
usStede te se potencijalno stvara veca dodana
vrijednost U poslovanju, kako u poslovnom sektforu
tako i u drzavnoj upravi

PovecCanje mobilnosti i fleksibilnosti gradana i
poduzeCa na unutarnjem trzistu zajedno sa
tehnoloskim razvojem prema digitalnoj ekonomiji i
elektronickoj upravi, ukazuje na potrebu za sigurnim
I pouzdanim prekograniCnim on-line uslugama
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E-RACUNI/E-FAKTURIRANJE

» E-fakturiranje je tema od velike vaznosti i predstavlja
kontinuiran prioritet na razini svih drzava Clanica Europske
unije

» EKje jos u Digitalnoj agendi EU za 2020. godinu, za cilj
postavila e-fakturiranje, koje bi tfrebalo postati

dominantnim nacinom fakturiranja Sirom drzava Clanica EU
zbog ociglednih prednosti koje pruza

» projicirane ustede uvodenjem e-fakturiranja za poduzeca
EU trzista iznose oko 64,5 milijardi EUR godisnje

» Na razini RH, projekcija usteda vezanih uz uvodenje
elektroniCkih racuna iznosi prosjecno 1.4 milijarde kuna
godisnje
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»  Ministarstvo kontinuirano provodi mjere unapredenja
elektronickog poslovanja javne uprave i pruzanja elektronickih
usluga za gradane i poslovne subjekte, koje pretpostavljaju i
uvodenje obveze zaprimanja strukturiranog e-racuna od
strane fijela drzavne uprave za subjekte koji posluju s tijelima
drzavne uprave

» Prinvacanje racuna u elektronickom obliku od strane javnog
sektora trebalo bi omoguciti lakse poslovanje svima koji rade
sa drzavom

»  Glavnu svrhu aktivnosti i mjera koje ovo Ministarstvo provodi
jest osiguranje spremnosti tijela drzavne uprave za primitak
strukturiranih raCuna u elektroniCkom obliku i daljnjeg razvoja
elektronickog poslovanja tijela drzavne uprave i poslovnih
subjekata, koji predstavlja prioritet i na razini EU
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» Od 2016 - sva sredisnja tijela drzavne uprave
(ministarstva), osposobljena su za razmjenu strukturiranih
eRacuna, intencija je da to postanu i ostala tijela javne
vlasti RH

» Krajem 2015. godine, Glavna uprava Europske komisije za
komunikacijske mreze, sadrzaje i tehnologije - INEA
raspisala je natjecaj u okviru Instrumenta za povezivanje
Europe (CEF), na koji natjecqj je Ministarstvo kao
koordinator hrvatskog konzorcija u prijavilo, provelo i
uspjesno okonacalo projekt ,,Croatian elnvoicing B2A
Exchange Project”, odnosno Projekt razmjene eRacuna
izmedu gospodarskih subjekata i javne administracije

Sufinancira Europska unija L

Instrument za povezivanje Europe REPUBLIKA HRVATSKA
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» PRORACUN PROJEKTA: Ukupno: 335.104 EUR
» TRAJANJE PROJEKTA: 02.06.2016. - 30.05.2017. godine

» CILJ PROJEKTA:

Poticanje Sirenja i ubrzanje koristenja eRacuna medu privatnim
I javnim tijelima osnovanima u EU, nacionalno i prekogranicno

» KLJUCNI REZULTAT :
Osigurani tehnicki i organizacijski preduvijeti s ciliem brze,

sigurnije i transaparentnije razmjene elektronickih raCuna
izmedu poslovnih subjekata i javne uprave
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» Krajem 2016. kao koordinator novog konzorcija, zajedno s
tijelima regionalne i podruCne samouprave, javnim tvrtkamaii
predstavnicima privatnog sektora, prijavili smo i drugi projekt
CEF elCPA (elnvoice for Croatian Public Authorifies) kojim
planiramo infegracija novih tijela javne uprave, prilagodbu
formata razmjene eRacuna sukladno novom EN standardu
(CEN normi za eRacun) te nadogradnju tehnoloske osnove
eDelivery komponentom, koji je pozitivno ocijenjen kao
prinvatljiv za sufinanciranje od strane EK (Potpisan Sporazum o
darovnici, kolovoz 2017.)

» Nastavljamo s daljnjim unaprjedivanjem platforme za razmjenu
eRacuna izmedu tijela javne viastii privatnog sektora (elnvoice
B2A Exchange Hub) prateci EU smjernice i preporuke
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» Kragjem 2016. kao koordinator novog konzorcija,
prijavili smo i potpisali Grant Agreement za drugi
projekt kojim planiramo integraciju novih fijela javne
uprave  (zupanije, gradovi, opcine, javna
poduzeca), prilagodbu formata razmjene eRacuna
sukladno novoj normi EU te nadogradnju tehnoloske
osnove s eDelivery komponentom

» UKUPNA VRIJEDNOST PROJEKTA: 352.268,00 EUR

» TRAJANJE: 19.09.2017. -19.09.2018.
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ElektroniCke/digitalne usluge, preduvjet su za Sirok
raspon elektronickih interakcija kao sto su e-
bankarstvo, e-poslovanje, e-uprava ili e-zdravstvene
usluge.

Poduzeca i pojedinci ukljuceni u razne elektronicke
transakcije moraju imati povjerenje u sigurnost svih
oblika elektroniCke komunikacije, osobito moraju biti
sigurni da dokumenti koje Salju elektroniCkim putem
nisu izmijenjeni na bilo koji nacin i da se posiljatel]
moze lako prepoznati odnosno identificirati.

Povjerenje kao temelj svake poslovne i trgovacke
aktivnosti, moze se povecati upravo primjenom
elektronickih potpisa i ostalinh usluga povjerenja.
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ePotpis
9

za ovjeru elektronickih
dokumenata u kojima nije
potfreban elektronicki potpis, ali
autenticnost i integritet
dokumenta ipak treba bifi
osiguran / osigurava izvornost i
cjelovitost podataka nekog e-
dokumenta

za potpisivanje elektronickinh
dokumenata / osigurava
autenicnost posiljatelja i
cjelovitost podataka nekog e-
dokumenta

eVremenski zig

oznacava i povezuje podatke u
elektronickom obliku s odredenim
vremenom i time jamci da su
toCno ti podaci postojali u to€no to
vrijeme
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WEB-SHOPVI / TRGOVINA PUTEM INTERNETA

» Infernet trgovina u doba sveopce digitalizacije otvara
mnoge mogucnosti poduzetnicima ali i gradanima
(Mmjera samozaposljavanja/obavljanja drugog
/dodatnog posla).

» [bog svoje jednostavnostii niskin froskova poslovanija
internet trgovina smatra se najbrzerastucim i
najprofitabilnijim oblikom trgovine

» Internet trgovina raste stopom od 22% godisnje i iznosi
preko 250 milijardi € (EU razinq)

» Gotovo jedna petina MSP-ova u Hrvatskoj bavi se
prodajom na internetu — viSe od prosjeka EU

» 8,9 % MSP U RH bavi se i prekogranicnom prodajom (u
odnosu na 7,5 % na EU razini)
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» Brojne su prepreke koje koCe razvoj e-trgovine, posebno
treba istaknuti problem pristupa internetu i brzine pristupa
internetu

» Ostale prepreke predstavljaju nedostatak povijerenja u
virtualan nacin kupovanja roba/usluga te zabrinutost za
mogucnost vracanja i zamjene robe (14 dana — online)

» Ukupni potencijal maloprodaje u RH procijenjen je na 99
mird kuna, od Cega tek 1% otpada na e-trgovinu (prihodi U
"e-commerce" trzistu procijenjeni su na 373 mil $ u 2016. -
izvor: Statistq) Y
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» reformske mjere Vlade RH: ukidanje obveze pecata i
smanjenje pristojbe za MTU

-

=

» Vlada RH u buducnosti planira poduzeti niz aktivnosti
potrebnih za unaprjedenje i razvoj digitalnih kompetencija,
daljnju informatizaciju javne uprave i razvoj digitalnih
usluga, kao i izgradnju pristupninh mreza u podrucCjima gdje
operatori frenutho nemaju ekonomskog interesa ulagati
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