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Hrvatska ICT industrija u 2025.

Broj tvrtki: 10.140
Broj zaposlenih: 56.105

Prosjecni rast bruto placa u sektoru, 2025. y-o0-y: 9,6%
Rast ukupnih prihoda 2020. — 2025.: 72% na EUR 8,0 milijarde

Udio izvoza u prihodima premasio 30%, a u programiranju 47%

Potencijali domaceg ICT sektora:
- Jedan od najotpornijih sektora u pandemiji, energetskoj krizi
- Hrvatski ICT dugorocno raste brze u odnosu na prosjek EU

- Jacanje domacdeg investicijskog ciklusa u kiberneticku sigurnost,
razvoj individualnih korporativnih Al rjesenja, poveéana
kompleksnost jacaju potraznju za outsourcingom ICT usluga

- Ubrzana digitalizacija, manjak radne snage dizu cijene ICT usluga
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Znacajno je unaprijedena ICT infrastruktura

Pokrivenost optickom (FTTP) mrezom (%) je iznad Pokrivenost 5G mrezom (%) je iznad prosjeka EU-27, i
prosjeka EU-27 napredovala je za 3,5pb, brze nego u EU
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Kako koristimo digitalnu infrastrukturu (1)?

Znatno smo ispod prosjeka EU u 2025. prema udjelu
korisnika brzog interneta (%), potrebno vise investicija
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Kako koristimo digitalnu infrastrukturu (2)?
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Udio poduzeca (%) koja koriste umjetnu inteligenciju
ispod je prosjeka EU i dodatno je divergirao
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Prema udjelu MSP poduzeca koji prodaje on-line
(%), Hrvatska je iznad prosjeka EU, ali udio je pao
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ZASTO SU HOTELIJERI (DANAS) OPTIMISTICNIJI OD IT-JEVACA?
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ICT sektor u svijetu - MJESOVITI IZGLEDI RASTA

- IDC: svjetska potrosnja na cloud usluge nadmasit ¢e 1 bilijun USD u 2026. (rast od 21%)

- Potrosnja ¢e se udvostruciti do 2029. a rast potiCe potraznja za enterprise aplikacijama, potraznja za Al

potpomognutim platformama te potreba za sigurnom i skalabilnom digitalnom infrastrukturom
- SAD nastavlja visok ritam rasta (7%+ u naredne dvije godine) na ulaganjima u Al infrastrukturu, cloud...

- Srednjorocno, IT sektor profitira na rastu generativnog Al-ja kroz automatizaciju i unapredenje slozenih

zadataka u razvoju softvera, analitiku podataka i digitalne usluge

- Europa usporava rast (1,5% godisnje) u slabijem makroekonomskom okruzenju. Slaba potraznja u

automobilskoj i transportnoj industriji kao vaznih narucitelja IT pogada investicije u IT sektoru

- Mnogi inozemni narucitelji ubrzano povecavaju ucinkovitost prmjenom Al, sto smanjuje potrraznju za radnom

snagom i vanjskim IT uslugama

- Zbog ogranicenja u opskrbi memorijskim Cipovima dio projekata se odgada



Kako povecéati produktivnost u ICT-u?
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BDV po zaposlenom u ICT-u (‘000 EUR)
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MAKROEKONOMSKI POGLED

1.

Porezno rasteretiti rad na razinu TOP 5 najkonkurentijih zemalja EU i rezati parafiskalne namete za min. 20%,
pojacati subvencije za R&D do 2 puta na prosjek OECD, uvesti stock-option planove

Jacati konkurentnosti ZoPU kako bi se motiviralo domace i strane privatne investicije u Industriju 4.0 i tehnoloski
napredne sustave

Poticati jaci partnerski odnos izmedu ICT industrije i javne uprave u cilju brze digitalizacije svih razina drzavne
administracije

Ubrzati gradnju opticke i 5G infrastrukture kroz ubrzanje izdavanja dozvola, uklanjanje prepreka u prostornom
planiranju i lokalnih optereéenja na gradnju mreza

Aktivirati dodatna sredstva za ruralni broadband i vaucere za optiku

Uvesti ciljane poticaje za digitalnu i Al transformaciju tvrtki te subvencije za istrazivanje, razvoj i inovacije,
postujudi regionalnu perspektivu i potencijal rasta

Jacati STEM, podatkovne i Al vjestine kroz obrazovanje, prekvalifikacije i suradnju poduzeca s obrazovnim
sustavom kako bi se smanjio jaz u naprednim digitalnim znanjima i povecala atraktivnost zaposljavanja u ICT
podrucjima
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