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Uvod

Ovaj dokument objedinjuje sadrzaj vise radnih podloga HUP-ICT-a i reorganizira ga prema skupinama
pokazatelja koje se prate kroz DESI odnosno program Digitalno desetljec¢e te financijske parametre ICT sektora.
Dokument predstavlja jedinstvenu osnovu za stajaliSta HUP-ICT-a, razgovor s nadleznim ministarstvima i
pripremu javne komunikacije.

Za svaku skupinu indikatora primjenjuje se ista struktura: trenutno stanje, preporuke Europske komisije,
komunikacijske smjernice te prijedlozi poboljSanja HUP-ICT-a. Na kraju su izdvojeni horizontalni uvjeti
provedbe.

Hrvatska informacijsko-komunikacijska (ICT) industrija u narednim ¢e se godinama suociti s brojnim izazovima
i prilikama, oblikovanima kako na europskoj, tako i na svjetskoj razini. Na nacionalnoj razini strateski
dokumenti poput Nacionalne razvojne strategije 2030, Strategije digitalne Hrvatske 2032 te Strategije pametne
specijalizacije (S3), uz nove inicijative poput Nacionalnog i Akcijskog plana za razvoj umjetne inteligencije,
dodatno naglaSavaju razvojijacanje ICT-a kao klju¢nog ¢imbenika digitalne tranzicije, inovacija i dugoro¢nog
gospodarskog rasta. U tom kontekstu Hrvatska se profilira kao gotovo u potpunosti digitalno dostupna drzava,
s kontinuiranim ulaganjima u digitalne javne usluge i infrastrukturu, ¢ime se jaca ucinkovitost javne uprave i
konkurentnost gospodarstva.

Dodatno, u tijeku je izrada Nacionalnog plana za razvoj industrije Republike Hrvatske (2027.-2034.) koji ¢e
definirati smjer daljnjeg industrijskog i tehnoloskog razvoja, dok se za Nacionalni plan razvoja javne uprave za
razdoblje 2022.-2027. oCekuje daljnje unaprjedenje i moguci nastavak kroz novi strateski okvir.

O golemom potencijalu i snazi koju posjeduje hrvatska ICT industrija govori i brojka od gotovo 8 milijardi eura
ukupnih prihoda industrije u 2025. godini, $to je za 7,5% viSe nego godinu prije te stabilan rast u svim vaznim
pokazateljima.

Pokazatelj Vrijednost 2025 Promjena 2025./2024.
Broj poduzeca 10.140 +5,0%
Zaposleni prema satima rada 56.105 +3,0%
Ukupni prihodi 7,96 mlrd. EUR +7,5%
lzvoz 2,43 mird. EUR +6,6%
EBITDA 1,85 mlrd. EUR +4,3%
Neto dobit 906 mil. EUR +2,3%
Investicije u dugotrajnu imovinu 853 mil. EUR +17,4%
Novostvorena vrijednost 4,28 mlrd. EUR +9,3%
Prosje¢na bruto Il pla¢a 3.123 EUR +9,6%

Hrvatska, kao ¢lanica EU od 2013. godine, aktivno sudjeluje u europskim integracijama i pridonosi zajedni¢kim
ciljevima Unije. Clanstvo u EU otvorilo je vrata Hrvatskoj za sudjelovanije u zajedniékim politikama, programima
te ekonomskim i druStvenim inicijativama, ukljucujuci snazniji fokus na digitalnu transformaciju, inovacije i
razvoj naprednih tehnologija, ¢ime se dodatno jaCa pozicija hrvatskog ICT sektora unutar europskog digitalnog
trzista.

Stranica 2



HUP-ICT | Digitalna Hrvatska 2032

NuZnost pracenja najnovijih europskih i globalnih trendova postaje klju¢na za odrzavanje konkurentske
prednosti i u¢inkovitosti unutar Europske unije. U aktualnim strateSkim razmatranjima na razini EU posebno se
naglasava kako konkurentnost Europe ovisi o jaCanju inovacijskog kapaciteta, ubrzanju tehnoloskog razvoja te
smanjenju ovisnosti o vanjskim akterima u klju¢nim sektorima. Hrvatska kao ¢lanica mora stoga aktivno pratiti
promjene u globalnim lancima vrijednosti, razvoju naprednih tehnologija i industrijskoj politici kako bi
pravovremeno prilagodila svoje strategije.

Najnovije izvjeSce o Digitalnoj dekadi (eng. Digital Decade Country Report) iz lipnja 2025. pokazuje kako
Hrvatska daje pozitivan doprinos ciljevima digitalne transformacije Europska unija, osobito u kontekstu jacanja
konkurentnosti, otpornosti, digitalnog suvereniteta i klimatskih ciljeva. Tijekom 2024. godine Hrvatska je
ostvarila znacajan napredak u povecéanju broja ICT stru¢njaka, digitalizaciji malih i srednjih poduzeca te
uvodenju gigabitne povezivosti putem FTTP mreza. Pocetkom 2024. godine Hrvatska je dodatno ucvrstila svoj
strateski pristup donoSenjem i usvajanjem nacionalnog plana razvoja u okviru programa Digitalne dekade.
IzvjeSce ipak isti¢e kako Hrvatska treba dodatno povecati ambiciju i ubrzati napore u podruc¢ju digitalnih
vjesStina, umjetne inteligencije, podatkovne analitike i 5G mreZza, kao i u digitalizaciji javnih usluga i poslovanja.
Takoder se naglasava potreba za jacanjem ulaganja u gigabitnu infrastrukturu, osobito u ruralnim podrucjima,
poticanjem primjene naprednih tehnologija poput clouda i Al-ja, razvojem inovacijskog ekosustava i boljim
pristupom financiranju te unaprjedenjem kibernetiCke sigurnosti i povezivanja digitalne i zelene tranzicije.

IzvjeSée iz 2025. godine potvrduje da Hrvatska ostvaruje napredak u strateSkim tehnoloSkim podru¢jimai
infrastrukturnim ulaganjima, ali i dalje zaostaje u Sirokom usvajanju naprednih digitalnih tehnologija. Izvje$¢e
naglasava da je Hrvatska postavila 13 nacionalnih ciljeva, od kojih je 77% dobro uskladeno s ciljevima EU do
2030. te da je adresirala 50% preporuka iz 2024. kroz prilagodbe mjera.

Dosadasnji pozitivni pomaci u Hrvatskoj

HUP-ICT je uvijek spreman, kao konstruktivan sudionik svakog dijaloga izmedu privatnog i javhog sektora,
podrzati svaku mjeru koja za cilj ima poboljSati polozaj i poslovanje ICT industrije u Hrvatskoj. Jedino vodenjem
kvalitetnog dijaloga svih zainteresiranih strana moZe se oCekivati donoSenje odrzive, kvalitetne i ambiciozne
politike.

Prvo, kao jednu od vaznijih politika, HUP-ICT navodi donoSenje Nacionalne razvojne strategije do 2030. godine
koja stiCe nuznost pametne specijalizacije ICT sektora u cilju transformacije hrvatskoga gospodarstva i
povecéanja njegove produktivnosti i konkurentnosti, ali i nastavak promicanja znanstvenih i tehnoloskih
smjerova unutar obrazovne zajednice. Svaki doprinos ostvarenju te vizije korak je u dobrom smjeru, ali jedino
kontinuiran i sveobuhvatan pristup moze jamciti potpuno ostvarenje ciljeva.

Drugo, Strategija digitalne Hrvatske 2032. oslikava Hrvatsku kao zemlju koja poti¢e na tehnoloski razvoj i
inovacije. No, kako Hrvatska 2032. zeli biti zemlja digitalno i gospodarski konkurentnih poduzeca i digitalizirane
javne uprave s personaliziranim javnim uslugama te zemlja koja je ostvarila zacrtani ambiciozni cilj po kojem
ICT sektor sudjeluje s 13% u BDP-u, od klju¢ne je vaznosti daljnja suradnja svih dionika u pogledu ispunjenja
ciljeva Strategije i Nacionalnog akcijskog plana (Roadmap). U tom segmentu neophodno je intenzivirati rad
Nacionalnog vijec¢a za digitalnu transformaciju te osigurati konzistentno praéenje indikatora te agilno djelovati
kroz prilagodbe mjera koje vode Zeljenom cilju.

Trece, Strategija pametne specijalizacije (S3) do 2029., na &ijoj su izradi zadnje dvije godine intenzivno radili
¢lanovi HUP-ICT, uvelike bi mogla unaprijediti hrvatsku ICT industriju i pomoc¢i joj u podizanju konkurentnosti,
produktivnosti te transformaciji od vecinski usluznih djelatnosti prema globalno dostupnim platformamai
softverima temeljenima na vlastitom intelektualnom vlasnistvu (IP). Prema GodiSnjem izvjeS¢u o provedbi S3,
vidljiv je rast ulaganja u istraZivanje i razvoj, pri ¢emu su bruto izdaci za istrazivanje i razvoj dosegnuli 1,39 %
BDP-a, uz istodobno ja¢anje suradnje izmedu znanstvenog i poslovnog sektora. Takoder je zabiljeZen snazan
rast privatnih ulaganja, koja su dosegnula gotovo ciljane razine, kao i napredak u inovacijama i njihovoj trzisnoj
primjeni, ukljuujucéi rast prodaje inovacija i uvodenje novih proizvoda na trziSte. Posebno se isti¢e ICT sektor,
odnosno podrucje digitalnih proizvoda i platformi, koje ¢ini najveci udio projekata i time potvrduje svoju vodecu
ulogu u transformaciji gospodarstva. Prema priviemenim podacima udio izdataka udio izdataka za istrazivanje
i razvoj (IR) u BDP-u u 2024. iznosio je 1,49%.
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Nacionalni i Akcijski plan za razvoj umjetne inteligencije Republike Hrvatske do 2032. godine, koji su trenutno u
fazi nacrta i predmet su stru¢nog usuglasavanja i savjetovanja, oslikava Hrvatsku kao zemlju koja umjetnu
inteligenciju prepoznaje kao strateski alat za jacanje konkurentnosti gospodarstva, modernizaciju javne uprave
i unaprjedenje kvalitete zivota gradana. Proces izrade Plana ukljucio je Sirok krug dionika, vise od 120
stru€njaka iz javnog sektora, akademske zajednice i privatnog sektora, uklju¢ujucéii predstavnike poslovne
zajednice poput HUP-a.

Imigracijska politika u Hrvatskoj u razdoblju nakon 2023. godine prvenstveno se oblikuje kroz zakonodavni okvir
Zakona o strancima, koji je znacajno izmijenjen i dopunjen 2025., s ciljem prilagodbe potrebama trziStarada i
povecéanja konkurentnosti gospodarstva. Tim izmjenama uvedeno je produljenje trajanja dozvola za boravak i
rad do tri godine, pojednostavljeni su administrativni postupci te je omogucena veca fleksibilnost
zaposljavanja kroz lak8u promjenu poslodavca i zanimanja bez potrebe za izdavanjem nove dozvole. Poseban
naglasak stavljen je na privlacenje visokokvalificirane radne snage kroz uskladivanje s EU okvirom za EU Blue
Card, ¢ime su olaksani uvjeti za zapoS$ljavanje stru¢njaka iz treéih zemalja, kao i zadrZzavanje stranih studenata
nakon zavrSetka obrazovanja.

Kona¢no, na medunarodnom planu isti¢e se Sporazum o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja izmedu
Hrvatske i Sjedinjenih Americkih Drzava, potpisan u prosincu 2022. godine, koji jo$ uvijek nije ratificiran niti je
stupio na snagu (stanje 2026.). lako predstavlja vazan instrument za uklanjanje poreznih prepreka i poticanje
ulaganja, njegovo stupanje na snagu i dalje ovisi o dovrSetku ratifikacijskog postupka. U razdoblju od pocetka
2025. Hrvatska je sudjelovala u vise medunarodnih inicijativa i regulatornih promjena koje utje¢u na
gospodarstvo i ICT sektor. Nadalje, u studenome 2025. uveden je mehanizam provjere stranih ulaganja (FDI
screening), koji se primjenjuje od 2026. godine te obuhvaca kontrolu ulaganja u strateske sektore, ukljucujuci
ICT.

Ipak, Hrvatska nije imuna na negativne globalne trendove poput starenja stanovniStva i nepovoljnih
demografskih kretanja, ali ni na sve izrazenije klimatske promjene koje ve¢ godinama utjeCu na gospodarstva
diljem svijeta. Dodatno, globalno okruzenje obiljezavaju rastuce trgovinske napetosti, uklju¢ujucéi uvodenje
carina od strane Sjedinjenih Americkih Drzava, povec¢anu volatilnost geopolitickih odnosa te posljedice
energetske krize, $to zajedno stvara neizvjesnost i pritiske na gospodarski rast, investicije i stabilnost trzista.
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Sadrzaj

Digitalna infrastruktura

Digitalna transformacija gospodarstva

Digitalne vjestine i ICT struc¢njaci

Digitalne javne usluge

Horizontalni preduvjeti provedbe

Sazeta matrica preporuka i financijskih prijedloga

ok wn=

Krovna dijagnoza

Hrvatska je dokazala da moze izgraditi kvalitetnu digitalnu infrastrukturu. Sljedeca faza mora biti
usmjerena na njezino koriStenje: primjenu Ul-ja, oblaka i podataka u poduzecima, razvoj naprednih
vjestina te oblikovanje jednostavnih i potpuno digitalnih javnih usluga.
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1. Digitalna infrastruktura

Povezivost, VHCN/FTTP, 5G, sigurna infrastruktura i korisStenje gigabitnih mrezZa

1.1. Trenutno stanje

Digitalna infrastruktura predstavlja najsnaznije podrucje hrvatske digitalne transformacije. Visegodisnja
ulaganja operatora i koriStenje europskih fondova doveli su Hrvatsku blizu ili iznad europskog prosjeka u dijelu
pokazatelja povezivosti.

Hrvatska / nalaz iz radne .
Interpretacija

Pokazatelj

analize
Pokrivenost VHCN mrezama 82,7% Znacajan napredak u mrezama vrlo velikog kapaciteta.
HE - il delersile 77.9% Optl'cl'<a pokrivenostiznad prosjeka EU prema radnoj
analizi.
Pokrivenost 5G mrezom 97,8% 5G pokrivenostiznad prosjeka EU.

Korisnici priklju¢aka iznad 100 51, 37%; 25. mjesto Povecanje pnhvacgrya i koristenja VHCN mreza/usluga
Mbps na nedovoljnoj razini.

Glavnijaz prelazi s izgradnje na aktivaciju i uporabu

L o
Korisnici gigabitnih priklju¢aka 10% VHCN mresa.

Hrvatska je istodobno aktivna u podru¢ju kvantnih komunikacija, poluvodic¢a, kibernetic¢ke sigurnosti,
digitalnog suvereniteta, EuroHPC-a, Chips Joint Undertakinga i europskih konzorcija digitalne infrastrukture.

U dosadasnjih 34 projekata razvoja Sirokopojasne infrastrukture operatori su, uz jedinice lokalne samouprave,
uz 134 milijuna EUR bespovratnih sredstava i vlastito sufinanciranje preko 50% obuhvatili oko 200.000
ku¢anstava. Radna analiza dodatno navodi realokaciju 100 milijuna EUR za ,,EU Broadband - val 3,
namijenjenu nastavku izgradnje optike u ruralnim podruc¢jima.

1.2. Preporuke Europske komisije za podrucje

e ubrzatirazvoj naprednih 5G mreza, uklju¢ujuc¢i samostalni (stand-alone) 5G;
e nastaviti ulaganja u sigurnu digitalnu infrastrukturu, kiberneti¢ku otpornost i kvantne komunikacije;
e povezati ulaganja u infrastrukturu s konkretnim gospodarskim i drustvenim koriStenjem.

1.3. Glavne smjernice

I Digitalna infrastruktura je hrvatska pri¢a o uspjehu.

Za nastavak ove pri¢e vazno je rjesavati problematiku daljnje izgradnje VHCN mreza i uklanjanje
svih barijera koje kocCe privatne investicije operatera, kao i osigurati daljnje koriStenje bespovratnih
sredstava za razvoj ruralnih i oto¢nih podrucja.

Hrvatska ima razvijenu opticku infrastrukturu, ali prenisku uporabu gigabitnih prikljuc¢aka - ulaganje
postaje produktivno tek kada ga gradani i poduzeca aktivno koriste Sto treba omoguciti kroz
koriStenje posebne sheme vaucera.

1.4. Prijedlozi poboljsanja HUP-ICT-a
A. Poticajnije investicijsko i regulatorno okruzenje

e unaprijediti pravni okvir prostornog planiranja i gradnje elektroni¢kih komunikacijskih mreza;
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e smanijiti parafiskalne i lokalne namete, uklju¢ujuci troSak prava puta;
e ubrzati administrativne i imovinskopravne postupke te standardizirati lokalnu praksu;

e  osigurati kontinuitet bespovratnog EU financiranja za ruralne i oto¢ne VHCN mreZe uz obvezno
privatno sufinanciranje operatora.

B. Program aktivacije gigabitnih priklju¢aka

Uvesti vaucerski model u katastarskim op¢inama u kojima gigabitna opti¢ka mreza postoji, ali je stopa
koristenja niska. Pravo na vaucer imala bi fizicka osoba za jedan priklju¢ak na prihvatljivoj lokaciji, uz slobodan
izbor operatora i pruzatelja usluge.

e alocirati 50 milijuna EUR kojima bi se moglo pokriti 100.000 priklju¢aka
e povecatikoriStenje gigabitnih Sirokopojasnih usluga;

e ukloniti pocetne financijske prepreke krajnjim korisnicima;

e povecatiiskoriStenost ve¢ izgradenih mreza;

e stvoriti dodatne trziSne poticaje za nova ulaganja.

C. Nastavak poticanja izgradnje Sirokopojasnog interneta u ruralnim podruéjima

S obzirom da ¢e i nakon etape ,,EU Broadband - val 3“ ostati otprilike 250.000 ku¢anstava nepokrivenih
Sirokopojasnim internetom, neophodno je osigurati kontinuirano financiranje i jasna pravila dodjele za
izgradnju gigabitnih mreza u ruralnim, oto¢nim i slabije pokrivenim podrucjima;

Predlozena krovna poruka

Hrvatska je dokazala da zna graditi VHCN mreZe. Sada mora nastaviti s tim trendom uz daljnje koriStenje
bespovratnih sredstava za pokrivanje ruralnih i oto¢nih podrucja, ubrzati uporabu VHCN mreza i
istodobno osigurati regulatorne uvjete za nastavak privatnih ulaganja u sigurnu, otpornu i gigabitnu
infrastrukturu.
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2. Digitalna transformacija gospodarstva

Digitalni intenzitet MSP-ova, Ul, oblak, podatkovna analitika, IRI, produktizacija i scale-up

2.1. Trenutno stanje

Najveci digitalni razvojni jaz Hrvatske nalazi se u primjeni tehnologije u poduzec¢ima, osobito u malim i srednjim
poduzeéima. Pokrivenost mreZama raste brze od sposobnostii spremnosti poduzecéa da Ul, oblak i podatke
pretvore u produktivnost, nove proizvode i izvoz.

Pokazatelj Hrvatska \ EU Zakljugak

M.S.P-ov.| s l.)arem.osnovnlm 56% EU 71,4% Znacajanijaz u temeljnoj digitalizaciji

digitalnim intenzitetom poslovanja.

Koristenje racunalstva u oblaku 40,7% EU 46,7% Rast je sporiji od potrebne dinamike.

Koristenje Ul-ja u poduzeéima 11,8% u DESI analizi EU 20% Hrvatska zaostaje.

Napredne digitalne tehnologije stagnacija ili pad - LTI e S e Gl L]

konkurentnost.

E-trgovina i elektronicka - . Digitalna transformacija poslovnih procesa
. pad ili stagnacija -

razmjena podataka usporava.

2.2. Preporuke Europske komisije za podrucje

e ubrzati digitalizaciju MSP-ova i povecati koriStenje Ul-ja, oblaka i podatkovne analitike;

e ojacati programe vaucera, financijske instrumente i EDIH/DIH podr$ku za jacanje digitalizacije SME i
podrsku prioritetnim podruc¢jima Strategije pametne specijalizacije (S3);

e usmjeriti potporu prema sektorima s najve¢im potencijalom povecéanja produktivnosti (IRl) i digitalno
manje razvijenim poduzecéima (vauceri za digitalizaciju | Al)

e poboljSati dostupnost financiranja za rast inovativnih i scale-up tehnoloskih poduzeca;

e ojacati povezanostistrazivanja, inovacija, komercijalizacije i medunarodnog skaliranja;

e povezati digitalnu i zelenu tranziciju kroz podatkovne platforme, energetsku uc¢inkovitost i smanjenje
emisija.

2.3. Glavne smjernice

Digitalna transformacija gospodarstva usporava upravo u trenutku kada Ul postaje glavni alat
buduée produktivnosti.

Digitalna infrastruktura sama po sebi ne povecéava produktivnost. To ¢ine poduzecéa koja koriste Ul,
oblak i podatke za promjenu procesa, proizvoda i poslovnih modela.

Cilj politike ne smije biti broj edukacija i pilota, nego broj rjeSenja uvedenih u produkciju, rast
dodane vrijednosti, izvoza i produktivnosti.

2.4. Prijedlozi poboljsanja HUP-ICT-a

HUP-ICT predlaze koncentriran paket mjera koji istodobno djeluje na Sirenje primjene Ul-ja medu MSP-ovima,
financiranje veé¢ih implementacija, istrazivanje i razvoj, produktizaciju ICT sektora te sudjelovanje u europskim
lancima vrijednosti.

Mjera / instrument Prijedlog HUP-ICT-a Ciljna vrijednost / rok
:JJ\II(;d|g|taln| vauceri za MSP- 34 mil. EUR: 4 mil. u 2026., po 15 mil. u 2027. i 2028. ggjzrganje 1.800 poduzeca do kraja

Stranica 8



HUP-ICT | Digitalna Hrvatska 2032

Mjera / instrument

Prijedlog HUP-ICT-a

Ciljna vrijednost / rok

Blended instrument za
primjenu i skaliranje Ul-ja

36 mil. EUR; kredit + jamstvo + kapitalni grant/rabat do 50% uz
ostvarenje rezultata

150 poduzeca do kraja 2028.

IRI projekti poduzeca

najmanje 70 mil. EUR bespovratnih sredstava za razdoblje
2026.-2028.

kontinuirani pozivii trziSno
primjenjiva rjeSenja

IRI projekti znanosti i
gospodarstva

indikativnih 20 mil. EUR u 2028. minimalno udvostruciti na 40
mil. EUR

vedi broj projekata s poslovnim
partnerima

DIH/EDIH podrska

povecati alokaciju na 11 mil. EUR; osnovati DIH za
produktizaciju i transformaciju ICT sektora

transformacija servisnih tvrtki prema
proizvodima i platformama

IPCEI Ul

najmanje 150 mil. EUR nacionalne kontribucije tijekom do pet
godina

najmanje 5 projekata: 2 izravna i 3
pridruZzena partnera

IPCEI prva faza 2026.-2028.

60 mil. EUR za izravne i 15 mil. EUR za pridruZene partnere do
2028.

75 mil. EUR jasno izdvojene alokacije

Dodatna programska poboljsanja:

e komercijalizaciju novih proizvoda i tehnologija postaviti kao horizontalni prioritet Akcijskog plana za Ul - cilj
mora biti stvaranje rjeSenja u produkciji s mjerljivim poslovnim uc¢inkom;
e osigurati konkretne mjere za primjenu Ul-ja u zdravstvu, energetici, poljoprivredi i prometu;
e uprovedbu, uzjavni sektor, akademiju i EDIH/DIH mrezu, ukljuc¢iti domace ICT i Ul implementatore s
medunarodnim iskustvom;
e usvim pojedinim mjerama neophodno je omoguciti sudjelovanje kvalitetnih pruzatelja usluga neovisno o
formalnoj veli¢ini poduzeéa;
e negativan EBIT ne koristiti kao automatski eliminacijski kriterij kada je posljedica ubrzanograstaii
ulaganja u istrazivanje i razvoj; vrednovati trziSni potencijal, izvoz i kvalitetu projekta;
e zaprojekte IRI-ja dosljedno definirati organizacije za istraZivanje i $irenje znanja (01SZ) prema funkciji
i pravilima GBER-a, a ne prema pravnom statusu ili osnivacu.

2.5. PredlozZeni pokazatelji u¢inka

e broj poduzeca koja su rjeSenje uvela u produkciju;
e broj IRl projekata koji su pokrenuti | financirani;
e rastprihoda po zaposlenome, smanjenje troska i vremena obrade, rast izvoza ili energetske

ucinkovitosti;

e prihodi od novih proizvoda i platformi, broj prvih kupaca i vrijednost naknadnih privatnih ulaganja;
e udio MSP-ova koji koriste Ul, oblak i podatkovnu analitiku;
e  broj hrvatskih poduzecéa uklju¢enih u IPCEI i druge europske strateSke projekte.

Krovna poruka

Hrvatska ne smije ostati zemlja koja uspjesno gradi digitalnu infrastrukturu, ali sporo digitalizira
poslovanje. Sredstva moraju biti dovoljno velika i usmjerena prema produkcijskoj primjeni,

komercijalizaciji i izvozu.
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3. Digitalne vjestine i ICT struénjaci

Osnovne i napredne vjeStine, Ul kompetencije, STEM/ICT obrazovanje, prekvalifikacije i talenti

3.1. Trenutno stanje

DESI/Digital Decade pokazatelji Salju mjeSovitu sliku. Hrvatska je podigla razinu osnovnih digitalnih vjestina, ali
taj napredak nije pracen razvojem dovoljnog broja naprednih kompetencija i ICT stru¢njaka. Time se stvaraju
korisnici tehnologije, ali ne i dovoljno stvaratelja novih proizvoda, usluga i inovacija.

Pokazatelj / nalaz Vrijednost iz radne podloge Razvojni problem

oko 59%; u analizi se istodobno
navodi 11. mjesto i rezultat oko Cilj dosizanja 80% do 2030. nije na sigurnoj putanji.
prosjeka EU

Gradani s osnovnim digitalnim
vjestinama

ICT struénjaci u ukupnoj Nedovoljan broj studenata, neuskladenost s trziStem i

oko 5%

zaposlenosti izazovi privlacenja i zadrzavanja struc¢njaka.
Koristenje Ul-ja za privatne i 22. odnosno 23. mjesto prema Niska sposobnost prakti¢ne uporabe naprednih digitalnih
poslovne svrhe radnoj analizi alata.

Zastarjele vjestine i teska pril. im tehnologij
T e 0ko 25.000 0soba astarjele vjesStine i teSka prilagodba novim tehnologijama,

posebno u starijim dobnim skupinama.

3.2. Preporuke Europske komisije za podrucje

e smanijiti odustajanje od STEM i ICT obrazovanja;

e povecati broj zena u ICT obrazovanju i zanimanjima;

e razviti programe cjelozivotnog ucenja, prekvalifikacija i usavr§avanja;
e bolje povezati obrazovni sustav s potrebama gospodarstva;

e povecati broji poboljSati zadrzavanje ICT stru¢njaka;

e privuéi studente iz tre¢ih zemalja.

3.3. Glavne smjernice

I Digitalne vjestine ostaju najveci dugorocniizazov hrvatske digitalne transformacije.

Hrvatska mora prijeéi s digitalne pismenosti na digitalnu izvrsnost - od korisnika tehnologije prema
ljudima koji tehnologijom stvaraju vrijednost.

Ul neée nagradivati reprodukciju znanja, nego sposobnost rjeSavanja problema, kriticko
razmisljanje, kreativnost, interdisciplinarnost i brzo uéenje.

Dugorocéno ogranic¢enje razvoja vise nije dostupnost tehnologije, nego dostupnost kvalitetnih ljudi,
interes mladih i pravovremenost u prilagodbi obrazovnih procesa.

3.4. Prijedlozi poboljsanja HUP-ICT-a
A. Posebna mjera za Ul talente
e u Akcijski plan za Ul nastojati uvrstiti samostalnu mjeru razvoja, privlacenja i zadrzavanja Ul talenata;
e obuhvatiti srednjosSkolsko i visoko obrazovanje, cjelozZivotno ucenje, prekvalifikacije, privlacenje
medunarodnih stru¢njaka i zadrZavanje stranih studenata;

e ciljeve vezati uz broj osoba koje su stekle napredne kompetencije i primjenjuju ih u radu, a ne samo
uz broj sudionika edukacija.
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B. Programi Skolovanja za gradanstvo

Element ‘ Prijedlog

Ciljana skupina

Najmanje 12.000 dugotrajno nezaposlenih, s posebnim obuhvatom osoba starijih od 50

godina
Financijska alokacija 3.600.000 EUR
Veza s postoje¢im programom Nastavak programa Temeljne digitalne vjeStine provedenog u suradnji s OECD-om

Minimalni rezultat

Zavr$ena edukacija i mjerljiv napredak u digitalnoj/Ul pismenosti; u nastavku pratiti
zaposSljavanje i aktivaciju

Element ‘ Prijedlog

Ciljana skupina Najmanje 50.000 zaposlenih i nezaposlenih pojedinaca
Financijska alokacija do 2030. 125.000.000 EUR
Veza s postoje¢im programom Nastavak programa HZZ vauceri

zavr§ena edukacija i mjerljiv napredak u prekvalifikaciji i dokvalifikaciji za ICT i Al

Minimalni rezultat zanimanja; u nastavku pratiti promjenu radnog mjesta, visinu primanja, djelatnost u kojoj

se zaposljavaju

C. Uspostava kontinuirane, strukturirane i ubrzane detekcije buduéih kompetencija, standardizacije
kvalifikacija, financiranja obrazovanja pojedinaca te odobravanja obrazovnih programa

Uzimajuci u obzir ubrzanu primjenu umjetne inteligencije (Ul) i automatizacije u velikom broju sektora,
znacajan utjecaj tih tehnologija na postojec¢a i buduéa radna mjesta i potrebu pravovremenog prilagodavanja
kompetencija radne snage promjenama na trziStu rada, neophodno je uspostaviti mehanizam suradnju izmedu
poslodavaca i Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike koje ¢e:

uspostaviti stalno povjerenstvo za buduc¢e kompetencije, pri HUP-u, koje ¢e raditi analize i preporuke
novih standarda te prijedloge financiranja kroz vaucere

ubrzavati odobravanje standarda zanimanja i skupova kompetencija

brinuti o unaprjedenju Preporuka za obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja

izabrati stru¢ne specijaliste za procjenu utjecaja umjetne inteligencije na standarde zanimanja
formirati zajednicko povjerenstvo za ubrzano odobravanje neformalnih obrazovnih programa
pripremiti okvir mjera pripravniStva i mentorstva za mlade od 30 godina u doba Ul

uspostaviti pilot programe pripravniStva na radnom mjestu

kontinuirano raditi na unaprjedenju vauc€erskog sustava prekvalifikacija

raditi na informiranju i ukljuCivanju poslodavaca

D. Reforma obrazovanja i povezivanje s industrijom

viSe projektne nastave, rada na stvarnim poslovnim izazovima u interdisciplinarnim timovima;
poslodavce ukljuciti kao aktivne partnere obrazovnog sustava, a ne samo kao korisnike njegovih
rezultata;

povezati proizvodne kompanije, ICT sektor i obrazovne institucije kroz zajedniCke razvojne projekte;

uz tehni¢ke kompetencije sustavno razvijati kriticko razmisljanje, kreativnost, komunikaciju, otpornost
na promjene i poduzetnost;

omogucditi kontinuirano usvajanje Ul kompetencija zaposlenicima svih sektora tijekom cijelog radnog
vijeka.
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E. Uspostaviti mjeru aktivne politike zaposljavanja mladih u riziku od automatizacije i utjecaja umjetne
inteligencije

e Uslijed brzine implementacije umjetne inteligencije u radne procese, a koje obrazovni procesi jo$
uvijek nisu mogli popratiti, veliki broj mladih pripravnika nalazit ¢e se u sljedecih pet do sedam godina
u znatno nepovoljnijem poloZaju prilikom zapoS$ljavanja.

e  Mikro, malii srednji poslodavci, koji Cine 97% poslodavaca u Hrvatskoj, prijavljuju da nemaju internih
kapaciteta za mentorski rad s “juniorima” te im poslove juniora zamjenjuju razni oblici umjetne
inteligencije.

e Ovo je posebnoizrazeno kod pripravnickih radnih mjesta programera, marketinskih stru¢njaka,
knjigovoda, pravnika, financijskih stru¢njaka.

Iz tog razloga, neophodno je ponovno uvesti mjeru temeljenu na programu ,,Oslobodenje od obveze pla¢anja
doprinosa na osnovicu za obvezno zdravstveno osiguranje za mlade osobe” ili kolokvijalno “B1 = B2”, koji je bio
odliéno prihva¢cen medu poslodavcima, uvelike pomogao smanjiti nezaposlenost mladih i povecati broj
zaposlenih pripravnika, a ukinuta je s 31. prosinca 2025.

G. Smanjenje broja mladih koji se odluc¢uju za inzenjerska zanimanja

Podaci Nacionalnog informacijskog sustava prijava na visoka uciliSta iz lipnja 2026. pokazali su da na razini
Republike Hrvatske studiji racunarstva i informacijskih tehnologija biljeze znacajan pad interesa od -14,5 %
ukupnih prijava te -12,5 % prijava prvog prioriteta. Posebno je zabrinjavaju¢ podatak da je na maturu | ove
godine izaSlo vise maturanata, a da je za npr. ekonomsko podrucje porastao interes za +3,9 % ukupnog broja
prijava te +6,0 % prijava prvog prioriteta.

Pad interesa za ICT studije pojavljuje se ve¢ drugu godinu za redom i rijeC je o strateSkom signalu za buduéi
razvoj hrvatskog tehnoloskog i gospodarskog sektora, a ne tek prolaznoj upisnoj anomaliji.

e Neophodno je pokrenuti istrazivanja o motivacijama mladih pri odabiru studija te o utjecaju umjetne
inteligencije na razli¢ita podrucja visokog obrazovanja, kao podloge za buduée obrazovne i razvojne
politike.

e  Uspostaviti sustavno prac¢enje trendova kroz dulje vremensko razdoblje kako bi se pravodobno
prepoznale dugoro¢ne promjene.

Prema izjavama poslodavaca, umjetna inteligencija ne¢e smanijiti potrebu za softverskim inZenjerima, ve¢ ¢e
promijeniti strukturu poslova i zna¢ajano povecati trziSnu potrebu kupaca i narucitelja. O¢ekuje se smanjenje
potrebe za rutinskim izvrSiteljima, uz istodobni rast potraznje za kvalitetnim inZzenjerima, integratorima i
stru€njacima koji znaju primijeniti umjetnu inteligenciju u razvoju sloZenih rjeSenja.

e Javni narativ prema kojem umjetna inteligencija i automatizacija smanjuju potrebu za junior
programerima u tehnoloSkom sektoru utje¢e na odluke mladih i roditelja pri odabiru studija te se mora
aktivno mijenjati

e Potrebno je kvalitetnije informirati javnosti o budu¢nosti tehnoloskih zanimanja, pri Cemu bi
komunikacijska inicijativa’kampanja trebala proizaci iz HUP ICT, uz uklju¢ivanje vodecih kompanija
koje mogu vjerodostojno predstaviti stvarne potrebe trziSta rada i prilike koje donosi razvoj umjetne
inteligencije.

H. Privlacéenje i zadrZzavanje talenata uslijed demografskog pada

Demografska slika Hrvatske prikazuje znac¢ajan pad i velike probleme s popunjavanjem kvalitetne radne snage I
upisnih kvota na studijima u bliskoj budu¢nosti. Zbog toga je neophodno:

e  Azuirirati Plan upravljanja migracijama i azilom RH za razdoblje do 2030. te u njemu jace naglasiti
potrebu za proaktivnim privlatenjem studenata i pojednostavljenje procedura sigurnosnih provjera i
izdavanja viz ate definirati prihvatljiva ciljana trzista

e Pripremiti prijedlog stavke Akcijskog plana upravljanja migracijama za razdoblje do 2030. godine, o
uspostavi kontinuirane suradnje visokoskolskih institucija, Ministarstva unutarnjih poslova te
Ministarstva vanjskih i europskih poslova te konzularnih sluzbi i viznih centara s ciljem bolje razmjene
informacija s pojedinih trzista
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e  Pripremiti viSegodi$nji plan promocije i budZete za promociju Hrvatske kao pozeljne destinacije za
studiranje i rad visokoobrazovanih ljudi, na ciljanim trzistima

Krovna poruka

Ne trebaju nam samo ljudi koji znaju koristiti digitalne alate. Trebaju nam ljudi koji tehnologijom
povecavaju produktivnost, razvijaju proizvode i stvaraju bolje placena radna mjesta. Ukoliko Zelimo dosedi
cilj od 8% udjela ICT stru¢njaka u zaposlenosti i time realizirati temeljni preduvjet za postizanje cilja od
13% ICT industrije u BDP, kako je definirano Strategijom digitalne Hrvatske do 2032. godine, neophodno je i
povecati bazen talenata privlacenjem studenata i zaposlenika iz tre¢ih zemalja.
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4. Digitalne javne usluge

e-Uprava, interoperabilnost, once-only, digitalno zdravstvo, GovTech i inovativna javna nabava

4.1. Trenutno stanje

Hrvatska ostvaruje relativno dobre rezultate u pristupu elektroni¢kim zdravstvenim podacima, sustavu e-
Gradani i pojedinim elementima interoperabilnosti. Ipak, ukupna kvaliteta, povezanost i koristenje digitalnih
javnih usluga joS zaostaju za potrebama gradana i poduzeca.

Podrucje ‘ Pozitivni elementi Glavni nedostaci
e-Gradani, elektronic¢ki zdravstveni podaci, Neujednaceno korisni¢ko iskustvo i pad/niska
Usluge za gradane L . . s
dio interoperabilnosti uporaba pojedinih e-usluga
. . R . . Usluge nisu dovoljno povezane i ¢esto ne
Usluge za poduzeca postoje brojni digitalni kanali STl el HveT s Ts Sesaudie
s . . L . Nepotpuno povezivanje registara i nedovoljna
Registrii podaci postoji temeljna infrastruktura razmjene

primjena nacela ,,once-only“

Nedovoljna integracija zdravstva te gotovo

napredak u pojedinim podrucjima, posebno nepokrivene konkretne Ul mjere za energetiku,

Sektorski sustavi

zdravstvu L )
poljoprivredu i promet
Precesto se digitalizira postojeci postupak,
Nacin digitalizacije razvoj novih sustava i platformi umjesto da se proces pojednostavi i redizajnira za

korisnika

4.2. Preporuke Europske komisije za podrucje

e pojednostaviti digitalne javne usluge za gradane i poduzedéa;

e poboljsatiinteroperabilnost registara i sigurnu razmjenu podataka;

e prakti¢no provesti nacelo ,,once-only“ kako korisnici ne bi ponovno dostavljali podatke koje drzava
vec¢ posjeduje;

e ubrzatiintegraciju digitalnih zdravstvenih usluga i prekograni¢nih digitalnih usluga;

e usmjeriti razvoj prema stvarnoj uporabi, dostupnosti i korisnickom iskustvu.

4.3. Glavne smjernice

I Digitalna drzava napreduje, ali ne dovoljno brzo.

Digitalizacija javne uprave mora biti usmjerena na korisni¢ko iskustvo, a ne samo na pretvaranje
postojecéih obrazaca i procedura u elektronicki oblik.

I Drzava treba biti prvi kupac inovacije i partner digitalne transformacije gospodarstva.

4.4. Prijedlozi poboljsanja HUP-ICT-a

A. Funkcionalan nacionalni GovTech program

Element Prijedlog HUP-ICT-a

Financijski okvir 12 do 16,8 milijuna EUR za razdoblje provedbe

GovTech lab/hub i portfelj prioritetnih use-caseova; inovacijski izazovi i pilot-ugovori;

Faze PCP/PPI postupci; integracija; evaluacija i skaliranje

razvoj i integracija Ul rjeSenja, pilot-ugovori, inovativna javna nabava, pravna i tehnicka

Prihvatljivi troskovi
rivatjivi troskovi podrska, upravljanje portfeljem, edukacija i evaluacija
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Element Prijedlog HUP-ICT-a

program ne smije ostati na razini hackathona, demonstracija i malih pilota; uspje$na rjeSenja

Temeljno nacelo S R S A
moraju uci u produkciju i skalirati se u viSe tijela

B. Pokazatelji rezultata GovTech programa

e broj pokrenutih PCP/PPI postupaka;

e  Dbroj pilot-rjeSenja uvedenih u produkciju;

e broj ukljucenih tijela javne vlasti, MSP-ova, startupova i drugih poduzeca;
e udioinovativnhe nabave u ukupnom UI/ICT proracunu;

e smanjenje vremena obrade odabranih javnih usluga;

e procijenjene administrativne ustede i zadovoljstvo korisnika.

C. EU Al Factories

HUP ICT snazno podrzava sudjelovanje Republike Hrvatske u inicijativi EU Al Factories, prepoznajudi je kao
klju€nu priliku za jacanje nacionalnih kapaciteta u podrucju umjetne inteligencije, digitalne suverenosti i
medunarodne konkurentnosti.

e Posebno istiC¢emo vaznost aktivhog ukljuCivanja hrvatskih ICT tvrtki u razvoj, implementaciju i upravljanje
platformama koje ¢e omoguciti razvoj i testiranje Al rjeSenja, koriStenje regulatornih i tehnoloskih sandbox
okruzenja te izgradnju pouzdane infrastrukture za razvoj, validaciju i primjenu hrvatskih Al proizvodai
usluga.

e ukljucCivanje domace ICT industrije omoguciti ¢e stvaranje odrzivog Al ekosustava koji ¢e poticati inovacije,
jacati konkurentnost hrvatskog gospodarstva te osigurati dostupnost naprednih Al platformi za potrebe i
privatnog i javnog sektora, uz razvoj domaceg znanja, kompetencija i visokovrijednih digitalnih rjeSenja.

D. Sektorske Ul primjene i interoperabilnost

e uz horizontalne sustave definirati konkretne, financirane mjere za zdravstvo, energetiku,
poljoprivredu i promet;

e prioritet dati procesima s velikim brojem korisnika, visokim administrativnim troSkom i dostupnim
podacima;

e projekte zasnivati na interoperabilnosti, kvaliteti podataka i primjeni once-only nacela;

e omoguciti sudjelovanje domacih implementatora s medunarodnim iskustvom i prijenos provjerenih
praksi u hrvatsku javnu upravu.

E. Implementacija inovativne javhe nabave

Krovna poruka

Digitalna javna usluga nije uspjesSna zato Sto postoji, nego zato Sto je jednostavna, povezana, ¢esto
koristena i mjerljivo smanjuje vrijeme i troSak gradanima, poduzeéima i drzavi.
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5. Horizontalni preduvjeti provedbe

Upravljanje, financiranje, komercijalizacija, kriteriji prihvatljivosti i mjerenje u¢inka

5.1. Uskladiti ambiciju planova i financijski volumen mjera

HUP ICT pozdravlja izradu prvog nacrta Akcijskog plana za Ul kao operativnog okvira i apelira na uskladenje
ambicija Nacionalnog plana za Ul, Strategije digitalne Hrvatske 2032., Strategije pametne specijalizacije i
predlozenih mjera. Posebnu paznju treba posvetiti financijskim alokacijama koje moraju proizvesti u¢inak na
nacionalne indikatore Digitalne Dekade, a koji ¢e imati za cilj dosizanje nacionalne trajektorije.

5.2. Komercijalizacija i produkcija kao horizontalni prioritet

e svaka mjera mora jasno razlikovati edukaciju, prototip, pilot, produkcijsku primjenu i skaliranje;

e krajnji rezultat mora ukljucivati mjerljiv poslovni ili javni u¢inak: produktivnost, izvoz, prihod, ustede,
kvalitetu ili brzinu usluge;

e javna sredstva ne smiju biti dominantno usmjerena samo u hardver, infrastrukturu i platforme, nego i
u stvarnu primjenu i integraciju rjeSenja.

5.3. Jasna arhitektura financiranja

e bespovratna sredstva za projekte strateSkog znacaja, osobito nacionalne kontribucije u IPCEI;

e kreditni i jamstveni instrumenti za predfinanciranje, sufinanciranje i mostno financiranje, uz poseban
naglasak na $to veéi udio primjene kapitalnog rabata (,capital rebate“) od 40 do 50%, vezanih uz
ostvarenje unaprijed definiranih pokazatelja;

e savjetodavnaioperativna podrSka poduzec¢ima za pripremu medunarodnih konzorcija i sloZzenih
projekata.

5.4. Provedbeni kriteriji koji prepoznaju rast i inovacije u sklopu IRl ili IPCEI projekata

e ne ograni¢avati pruzatelje usluga samo prema formalnoj veli¢ini, nego vrednovati relevantno
iskustvo i sposobnost provedbe;

e negativan EBIT ne smije automatski eliminirati startup ili scale-up ako proizlazi iz ubrzanog rasta i
ulaganja u R&D;

e priocjenjivanju uzeti u obzir trziSni potencijal, udio izvoza, kvalitetu tima, intelektualno vlasnistvo i
sposobnost komercijalizacije.

5.5. Jedinstven i pravno uskladen tretman OISZ-a

e 0ISZ definirati prema neovisnom provodenju istraZivanja ili §irokom $irenju rezultata, u skladu s
Okvirom Zajednice i GBER-om, a ne prema pravnom statusu, osnivacu ilidominantnom izvoru
financiranja;

e zasubjekte koji obavljaju ekonomske i neekonomske djelatnosti propisati raCunovodstveno i
organizacijsko razgrani€enje troSkova, financiranja i prihoda;

e pomocéne ekonomske aktivhosti mogu biti dopustene ako su povezane s glavhom djelatno$cu i ne
prelaze 20% ukupnih godi$njih kapaciteta;

e pozivima unaprijed propisati dokaze za status OISZ-a: osnivacke akte, opis djelatnosti, financijska
izvjeSc¢a, razgrani¢enje aktivnosti i ulogu u projektu.

5.6. Nacionalni sustav praéenja ucinka

Sve mjere treba povezati s javnim prac¢enjem pokazatelja Strategije digitalne Hrvatske i Digitalnog desetljeca.
Uz potroSena sredstva i broj korisnika potrebno je pratiti rezultate nakon zavr$etka projekta, najmanje u
sljedec¢im kategorijama:

e produkcijska primjena i broj aktivnih korisnika;

e produktivnost, prihod po zaposlenome, izvoz i novostvorena vrijednost;

e privatno sufinanciranje i naknadna ulaganja;

e brojnovih proizvoda, platformii patenata te prihodi od komercijalizacije;

e vrijeme itroSak javnih usluga, administrativne usStede i zadovoljstvo korisnika;
e napredak Hrvatske prema pojedinim Digital Decade ciljevima.
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Horizontalna komunikacijska poruka

Hrvatska viSe nema problem nedostatka strategija. Klju¢ni izazov je provedba: dovoljno velike alokacije,
kontinuitet financiranja, jasni nositelji, otvoreni i kvalitetni kriteriji te pokazatelji koji mjere produkciju,
produktivnost i komercijalni u€inak.
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6. Sazeta matrica preporuka i financijskih prijedloga

Tablica u nastavku objedinjeno prikazuje broj¢ane prijedloge pojedinih mjera. Iznosi se odnose na razli¢ita
razdoblja i instrumente; prije javne objave potrebno je utvrditi preklapanja i konac¢ne izvore financiranja.

Podrucje

Instrument

Predlozena alokacija

Cilj i period provedbe

Digitalna

nastavak izgradnje optike u ruralnim

Corridor

. EU Broadband - val 3 100 mil. EUR .
infrastruktura podrucjima
Digitalna Vauceri za implementaciju broadband
. g Broadband vauceri 50 mil. EUR | priklju¢aka: 100.000 gradana ili malih
infrastruktura .
tvrtki
Digitalne vjestine UI/dlgltalna.plsmenost dugotrajno 3,6 mil. EUR 12.900 osoba; fokus na starije od 50
nezaposlenih godina
Najmanje 50.000 zaposlenih i
Digitalne vjestine Nastavak programa HZZ vauceri 125 milEUR gsé?::Slenlh pojedinaca do 2030.
Digitalizacija o . . .
Vauceri za Ul u MSP-ovima 34 mil. EUR | 1.800 poduzeca do 2028.

gospodarstva
Digitalizacija Blended krediti, jamstva i kapitalni 36 mil. EUR | 150 poduzeéa do 2028.
gospodarstva grant
IRI'i komercijalizacija IRI projekti koje vode poduzeca min 70 mil. EUR | 2026.-2028.
IRI'i komercijalizacija IRI projekti znanosti i gospodarstva min 40 mil. EUR ;g;gstrucm indikativnih 20 mil. EUR u
Podrska poduzec¢ima EDIH i DIH za produktizaciju 11 mil. EUR | Sest postojecih EDIH i dva DIH
Digitalne javne usluge | GovTechiinovativna javna nabava 12-16,8 mil. EUR | produkcijska primjena i skaliranje

o " IPCEI Ul - ukupna nacionalna . L . .
StrateSke tehnologije el 150 mil. EUR | do pet godina; najmanje 5 projekata

. " . 60 mil. izravni + 15 mil. pridruzZeni
StrateSke tehnologije IPCEI Ul - prva faza 75 mil. EUR partneri, 2026.-2028.
Sigurna infrastruktura Sl PECTIC LA R 1 28 mil. EUR | rasporediti na 2027.i2028.

Prioriteti koje bi trebalo komunicirati kao jedinstven paket

e MSP-ovi: dovoljno velik vaucerski i grantovski program da se ucinak (impact) mozZe osjetiti na Digital

Decade pokazateljima;
e |Rliproduktizacija: kontinuirano financiranje od istraZivanja do prvog proizvoda, kupca i izvoza;
e ljudi: posebna politika Ul talenata i aktivacija ranjivih skupina;
e drzava: GovTech kao produkcijski program i inovativna javna nabava, a ne samo skup pilot-

aktivnosti;

e Europa: nacionalne kontribucije za IPCEI i strateSku infrastrukturu jasno izdvojiti i operativno

pripremiti.

Zavrsna krovna poruka

Ovogodisnji pokazatelji potvrduju da Hrvatska napreduje u digitalnoj infrastrukturi, ali gospodarske koristi
nece nastati bez brze primjene Ul-ja i podataka, razvoja naprednih kompetencija te potpuno digitalnih i
korisni¢ki usmjerenih javnih usluga. Uspjeh se mora mjeriti produktivho$éu, izvozom, novom dodanom
vrijednoS¢éu i boljom kvalitetom javnih usluga.
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STANJE DIGITALIZACIJE HRVATSKE | PREPORUKE ZA UBRZANJE DIGITALNE TRANSFORMACIJE - autorski je
rad ¢lanova IzvrSnog odbora HUP ICT-a.

Prilikom koriStenja navoda ili podataka molimo navesti izvor: Hrvatska udruga poslodavaca, Udruga
informaticke i komunikacijske djelatnosti, srpanj 2026.

Medijski upiti: press@hup.hr

¥ Hup

o

Hrvatska udruga poslodavaca
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